Alimentos Polar
REPORTE

06/03/2017 al 19/03/2017

Para ratificar la transparencia
de sus procesos, Alimentos Polar publica
cada quince dias este reporte de su operacion
y distribucién de las nueve categorias

de la cesta basica que elabora.

El Reporte de Alimentos Polar detalla importantes
indicadores que reflejan la claridad de la gestién
de la empresa y permiten comprender la complejidad
y el esfuerzo venezolano detras de la produccion
y comercializacion de nuestros productos,
asi como el tiempo requerido

para cumplir con todos los permisos exigidos por la ley.



Reporte quincenal Alimentos Polar

El Reporte de Alimentos Polar detalla importantes indicadores que reflejan la claridad de la gestion
de la empresa y permite comprender la complejidad de producir y comercializar alimentos en
Venezuela, asi como el tiempo requerido para cumplir con todos los permisos exigidos por la ley.

En esta quincena destacan los siguientes aspectos:

En el mes de febrero
se agoto lacosecha
nacional de maiz
blanco, materia prima
principal para la
produccion de harina
precocida de maiz. Por
este motivo, desde
ahora y hasta la
préxima cosecha, la
produccion de Harina
P.ANYy Mazorca
depende de que el
Gobierno Nacional
importe maiz blanco
para luego asignarlo y
venderlo directamente
a Alimentos Folar,

En aguellas materias
primas agricolas que
no se producen en el
pais el Gobiermno
Macional también se ha
resernvado su
importacion a través de
la Corporacion Unica de
Servicios Productivos y
Alimentarios C.A.(
CLUSPAL, antigua
CASA). Este es al
casodel aceite de
soya, trigo, entre ctros.
En estos casos solo
podemos comprar o
que el Gobiermno
Macional importa y
posteriormente asigna
de manera discrecional
acada empresa. La
asignacion en todos los
casos ha sido
insuficiente.

Alimentos Polar sigue
sin tener acceso a los
mecanismos vigentes
de asignacion de
divisas. La falia de
acceso a estos
mecanismos afecta
nuestra capacidad de
abastecernos de
materias primas e
insumos importados, lo
que limita nuestra
capacidad de
produccione impacta
nuestros costos de
produccion.

(Capitulo 1)

Desde el 06 hasta el 19
de marzode 2017, en
Alimentos Polar
produjimos
VEINTIQCHO
MILLONES
CUATROCIENTOS
VEINTE MIL
TRESCIENTOS
VEINTIDOS
KILOGRAMOS
(28.420.322 kg.) en
las categorias que
conforman el presente
reporte.

Durante esta quincena,
los volimenes de
produccion de harina
precocida de maiz se
vieron impactados por
la insuficiencia de
materia prima. La
recepcion de maiz
blanco importado para
la produccion de harina
precocida de maiz ha
sido muy baja.

En el caso de arroz y
pasta Primor la
produccion tambien se
vio afectada debido a la
insuficiencia en las
asignaciones de arroz
paddy y trigo durum por
parte de CUSPAL. En
ambos casos, la
importacion de la
materia prima la realiza
exclusivamente el
Gobiemo Nacional,
quien luego la asigna y
vende a la industria.

Durante esta quincena,
se dejaron de producir
DOSCIENTOS
SETEMNTA MIL
MOVECIENTOS
SESEMNTA Y TRES
KILOGRAMOS
(270.963 kg.), de los
productos
contemplados en el
presente reporte, por
fallas en el servicio
plublico de energia
eléctrica y
TRESCIENTOS
OCHENTA Y NUEVE
MIL SETECIENTOS
CUARENTA Y
CUATRO
KILOGRAMOS
(389.744 Kg.), como
consecuencia del
ausentismo laboral e
incumplimientos de los
acuerdos previstos en
la convencion colectiva
correspondiente, por
parte de algunos
trabajadores.

(Capitulo 2)

Desde el 06 hasta el 19
de marzo de 2017, en
Alimentos Polar
distribuimos
VEINTISEIS
MILLOMES
CUATROCIENTOS
SETENTA ¥ NUEVE
MIL CIEMTOQ VEINTE
KILOGRAMOS de
alimentos (26.479.120
kg.) de las categorias
que comprende el
presente reporte.

(Capitulo 3)

El 22 de febrero de
2017 fuimos notificados
por la Superintendencia
Macional de Precios
Justos del nuevo precio
de la harina precocida
de maiz: 840 bolivares
por Kilo para la red
privada y 560
bolivares por Kilo para
la red publica.

(Capitulo 4)

Desde el 06 hasta el 19
de marzode 2017, en
Alimentos Polar fuimos
objeto de 80
inspecciones por
distintos organismos
oficiales. Desde enero
2008, diversas
autoridades han
realizado 3.801
inspecciones a
nuestras instalaciones.

(Capitulo 5)
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Para mayor detalle sobre estos puntos y otros, se puede revisar a profundidad cada uno

de los capitulos que componen este reporte:

1. PROCURA DE MATERIA PRIMA E INSUMOS

1.1 Materias primas nacionales

1.2 Materias primas

1.3 Pasos que se deben realizar ante el Gobierno Venezolano para realizar importaciones
1.4 Situacion actual en la asignacién de divisas para nuestros proveedores

2. PRODUCCION

3. DISTRIBUCION

3.1 Despachos, inventarios y clientes atendidos
3.2 Permisos para la distribucion de alimentos: Guias SICA

4. COMERCIALIZACION

5. INSPECCIONES Y ENTREGA DE INFORMACION A LAS AUTORIDADES



Reporte quincenal Alimentos Polar

Materia Prima

1. PROCURA DE MATERIA PRIMA E INSUMOS

1.1. Materias primas nacionales

En Alimentos Polar siempre buscamos adquirir la materia prima a los productores nacionales. Esta es una premisa
importante para nuestra gestién que responde a nuestro objetivo de contribuir con el desarrollo del pais.

En este proceso de compra intervienen mdltiples variables, tales como: cantidad de materia prima nacional disponible,
tamano de la cosecha, factores climaticos, disponibilidad de semillas y fertilizantes y, finalmente, la politica de precios
que fije el Gobierno Nacional a los productos agricolas. Dependiendo de cémo se combinen estos factores, en algunas
circunstancias, la industria alimentaria del pais no logra adquirir internamente toda la materia prima que necesita, siendo
necesario acudir al mercado internacional.

Entre las materias primas agricolas nacionales que adquirimos se encuentran el maiz y el arroz paddy, las cuales se
utilizan para producir harina precocida de maiz (Harina P.A.N., Mazorca) y arroz blanco de mesa (Arroz Primor),
respectivamente.

El precio de estas materias primas (ver tabla) fue fijado por el Gobierno Nacional, a través de varias resoluciones
publicadas en la pagina web de la Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socioeconémicos
(Sundde), segun lo establecido en la Providencia Administrativa N° 005/2014 de la Sundde, publicada Gaceta Oficial N°
40.397, de fecha 23 de abril de 2014. Todos los productores agricolas deben vender la materia prima a la industria al
precio estipulado en estas resoluciones. El cumplimiento de esta norma resulta muy importante porque el costo de
elaboracién de nuestros productos es determinado en gran medida por el costo de la materia prima.

Otras materias primas nacionales que compramos, no estan reguladas por el Ejecutivo Nacional, tal como es el caso del
aceite de palma y algunos servicios asociados con el acondicionamiento de las materias primas.

Histéricamente, el Estado se ha reservado la importacién de las materias primas agricolas cuya oferta nacional resulta
insuficiente como es el caso del maiz blanco, maiz amarillo y arroz paddy.
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Precio de la materia prima nacional

En la tabla, se muestra el precio regulado para la venta de materia prima establecido por el Gobierno Nacional, junto al
costo de adecuacion de la materia prima y el porcentaje que representan esos costos adicionales sobre el precio
regulado por el Ejecutivo Nacional, en aquellas compras realizadas durante el periodo que abarca este reporte.

Los costos internos por adecuacion de calidad de la materia prima usada en nuestros procesos productivos y el
transporte de la misma, no forman parte del precio regulado establecido por las autoridades competentes y debe ser
asumido por la empresa

Arroz paddy s 99 99
SEC0 13996

Maiz blanco 200,00 19.85%
acondicionado 23961

Cifras: Bs/Kg
Precio maximo regulado Bs. kg, cosecha 2016-2017 Maiz blanco y Arroz
Precio + costos de adecuacion, acondicionamiento y transporte de materia prima Bs./kg.

. Diferencial entre costos y precio regulado

Nota: En fecha 12 de marzo de 2016, la Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socio Econémicos
publico la Providencia Administrativa Nro. 023-2016, mediante la cual se fijo el precio maximo de arroz paddy himedo.

Nota: En fecha 21 de diciembre de 2016, la Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socio
Econémicos publicé la Providencia Administrativa Nro. 095-2016, mediante la cual se fij6 el precio maximo del maiz
blanco y amarillo.



1.2. Materias primas

éPor qué necesitamos comprar materias primas importadas?

Algunas de las materias primas que requerimos para producir alimentos no se producen en el pais

o se producen de forma insuficiente. Por ejemplo:

e

El trigo

MNecesarix para elborar B
pasta Primon®, es un cultivo
que no se cosecha en
Venezueh. Por b fanto, es
preciso importar todos ks
requarimientos da trigo quea
solicitamos para 51
produccion cde pastas.

]’::

La pasta de tomate

Requerida para producir
nuestra saka ce tomate
Pampero, no se produce en
cantidades suficientes an al
pais, porcue s
proeductoras nacionaks
destinan  casi toda su
cosecha -tomate fresco-,
directamente al consumidor,
por k2 que debemos
importar pasta de tomate
para garantizar gque se
mantenga B produccion
nacicnal de salka de tomate.

‘®
>

Los aceites crudos de

girasol y palma

Utilizadcs para A
produccion de margarina ¥

maycnesa  Mavesa, se
procducen  en  Venezuehl
pero an cantidades
insuficientas. Con esa

procluccian, suplimos parte
de nuestros requerimientos,
pero no es suficiente para
atender kB demanda del
mercado, por b que
cebemeos importar el resto
de A materia  prima.
Alimentcs  Polar es  un
significativo  productor
comprador de aceite de
palma nacional.

El aceite crudo
de soya

Usado también en B
elboracion de mayonesa y
margarina no se produce en
el pais, lo que ncs obliga a
importar todkes ks
requerimis ntos .
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El aceite crudo de

maiz
Emplads para a
produccion ck aceite

comestible de maiz Mazeite,
se obtiene lcalmente como
subproducto el
procesamiento del maiz
para k| obtencin de harina
precocida de  maiz; sin
embargs, | produccion
nacional no es suficients
para cubrir B demanda del
aceite comestible.

El sulfato de sodio

Material que se reguiers
como materia prima en k|
fabricacion de productos de
limpieza. Mo se produce an
el pais por b que debe ser

importado para A
fabricacidn  del  producto
final.

En cuanto a las materias primas agricolas que no se producen en el pais, el Gobierno Nacional se ha reservado
igualmente su importacién a través de CUSPAL. Este es el caso del aceite de soya, aceite de palma y trigo.

Adicionalmente, existe otra gran cantidad de insumos que también son importados y cuyo valor o volumen de
importacion es menor frente a materias primas principales como las mencionadas anteriormente. Sin embargo, son
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indispensables para la elaboracién del producto final, ya que son exigidas por la normativa legal o porque su
incorporacion es determinante para la definicion técnica del producto.

Por ejemplo, la harina precocida de maiz marca P.A.N, tiene en su formula componentes polivitaminicos que deben ser
obligatoriamente agregados, segun lo establecido en la Norma Covenin N° 2135:1996. Estos componentes deben ser
importados ya que actualmente no se producen en el pais.

Precios de materias primas

Los precios de las materias primas importadas varian diariamente de acuerdo a la oferta y la demanda mundial de estos
rubros. En Alimentos Polar debemos adquirir la materia prima necesaria para la elaboraciéon de nuestros productos, a los
precios que fijan los volatiles mercados internacionales. En algunos casos, la empresa le compra a terceros estas
materias primas e insumos en el pais, cuyos costos se pueden cancelar en bolivares.

1.3. Pasos que se deben realizar ante el Gobierno Venezolano para realizar importaciones

Es importante destacar que todas las importaciones son primordiales en el proceso productivo. Si no contamos con la
materia prima, los insumos y el material de empaque que requiere el producto, el mismo no podra ser producido,
empacado y distribuido. Asi mismo, si no tenemos los repuestos necesarios para la maquinaria, ponemos en riesgo la
continuidad de nuestras operaciones y afectamos nuestra capacidad de produccion.

Para comprar la materia prima e insumos importados es necesario tener acceso a las divisas requeridas para el pago a
los proveedores extranjeros. En Venezuela existe un control de cambio desde el afio 2003. Por tal motivo, el Unico
autorizado para aprobar y asignar divisas a las empresas en Venezuela es el Gobierno Nacional.

El 10 de marzo de 2016 el Ejecutivo Nacional aprobé una modificacion al régimen cambiario con la publicacién en Gaceta
Oficial del Convenio Cambiario nimero 35. Este nuevo sistema se caracteriza por presentar dos tipos de cambio que
tedricamente fluctian entre dos bandas.

Los tipos de cambio son Dipro, que es un tipo de cambio protegido, con una tasa de 10 bolivares por délar, y Dicom, que
es el tipo de cambio complementario, con una tasa de cambio que es flotante y controlada. Durante esta quincena, el
promedio de cotizacién de la tasa Dicom fue de 702,69.

El mercado de divisas Dipro hace referencia al tipo de cambio protegido, el cual esta dirigido Unicamente a bienes y
servicios y remesas identificadas como prioritarias, entre los cuales se incluyen los alimentos.

Por otro lado, el mercado de divisas complementarias Dicom, es un tipo de cambio flotante controlado y se utiliza para
todas las transacciones no incluidas bajo el tipo de cambio protegido y fluctuara segun la dinamica econémica del pais.

1.4. Situacion actual en la asignacion de divisas para nuestros proveedores
Pago a nuestros proveedores

A la fecha de cierre de este reporte, en Alimentos Polar tenemos 449 solicitudes de ALD en espera de respuesta, las
cuales tienen en promedio 717 dias en Cencoex. Esto implica que nuestros proveedores internacionales no han recibido
pago. Muchos de ellos, han suspendido las lineas de crédito a Venezuela por estos retrasos. La deuda con nuestros
proveedores (ALD) supera la suma de 130 millones de délares, que fueron debidamente aprobados por Cencoex.
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Estatus Solicitudes de Liquidacion de Divisas (ALD)

Niumero de solicitudes ALD
pendientes por respuesta 449

Dias promedio de espera
por solicitudes ALD

i

Maximo de dias en espera
por la aprobacion de un ALD 1 15

Monto total en dalares

en solicitudes de ALD 131.002.854,00

*Solicitudes a tasas preferencial
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Produccion

2. PRODUCCION

Alimentos Polar produce a la maxima capacidad posible en funcion de la materia prima disponible y de la oportuna
existencia de materiales de empaque y repuestos que garanticen el éptimo desempefio de nuestras lineas de produccion.
Los niveles de produccion de las categorias de harina precocida de maiz, aceite de maiz, pastas alimenticias, arroz
blanco de mesa, salsa de tomate, margarina, mayonesa, atun, productos de limpieza en barra, en crema y en polvo
seran oportunamente informados mediante este reporte.

Durante las fechas sefialadas, en Alimentos Polar produjimos un total de VEINTIOCHO MILLONES CUATROCIENTOS
VEINTE MIL TRESCIENTOS VEINTIDOS KILOGRAMOS (28.420.322 kg.), en las categorias que conforman el presente
reporte.

A continuacién se presentan las cifras de produccion quincenal, de acuerdo a la categoria especifica:
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Categoria Situac I6n {Produccisn Kg)
Harina precocida de malz

' 18.652.000

Acelte de malz

3B81.742

Arrcz blanco de mesa

902.734

Pastas alimentic las

2040279

Salsa de tomate

37951

i

E

g

g
i

2.786.606

g

3
y
\x

2.330.038

‘md‘

! 104399
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Categoria Sltuac kén [Produccidn Kg)

Productes de limpleza en polvo

. U

Productes de limpleza en barra

’ 1.184.373

Productes de limpleza en crema
. U

La produccion de harina precocida de maiz, arroz de mesa y pasta alimenticia estuvo impactada por la insuficiencia y los
retrasos en la asignacién de materia prima por parte del Gobierno Nacional a través de CUSPAL. A continuacién, el
detalle donde se evidencia la insuficiencia en las asignaciones de materia prima y el impacto que esto ha tenido en la
produccién durante los ultimos 12 meses:

Cantidad de Kilos dejados de

. .. Materia prima producir por falta
Materia prima materia prima N . ) .
Categoria . . recibida (promedio  de materia prima
requerida requerida
mensual) (acumulado 12
mensualmente
meses)
Harina precocida de . .
F:'narz Maiz blanco 70.000.000 kilos 43.252.147 kilos 204.739.839
Pasta alimenticia Trigo durum 10.500.000 kilos 6.704.076 kilos 31.874.030

Arroz de mesa Arroz paddy 11.000.000 kilos 1.164.284 kilos 49.902.579
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Maiz blanco
F0.000,000
63.126.000 60.831.000
50.217.000
46.205.000 _46.704.000 ——
42 8R6.089 42.514.506
39.281.000 — 37.867.082
35,248,924 — "
———32.121.844
22023324
Abr-16 May-16 Jun-16 Jul-1e Ago-16 Sep-16 Oct-16 MNow-16 Dic-16 Ene-17 Feb-17 Mar-17
=— Requerimiento APC (KG) = Asignacicn de CASA (KG)
Mota: El requerimiento mensual de maiz blanco es de 70.000.000 Kg
Arroz paddy
11.000.000
3.746.072
2.354.000
— 1.940,000 1.861.000 1,860,865

1.437.000 = 1.428.000
046,000 .-—1 '339'-3-.15__‘
/ 371.917 __465.204
0 0 —D

Feb-1a Mar-16  Abr-16  May-16  Jun-16 Jul-16 Ago-16 Sep-16 Oct-16 Mov-16 Dic-16 Ene-17 Feb-17  Mar-17

—— Requerimiento APC (KG)  —— Asignacidn de CASA (KG)

Mota: El requerimiento mensual de arroz paddy es de 11.000.000 Kg
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Trigo durum
11.573.000
£ 10.500.000
2.622.000 8.840.000
7.405.000 7.510.000
6.586.000 6,432,000 6
; 6300 5.866.000 6.000.000
T
4.989.000 5.000.000 5.018.840
3.800.000
)
Ene-16  Feb-16  Mar1eé  Abr-16  May-16  Jun-16  Jul-16  Ago-16 5ep-16 Oct-16 Nowv-16  Dic-16 Ene-1 Feb-17  Mar-17
—— Requerimiento APC (KG) —— Asignacion de CASA (KG)

Mata: El requerimiento mensual de trigo durum es de 10.500.000 Kg

*Los periodos que se muestran en los graficos corresponden a aquellos meses en los que Alimentos Polar recibié asignaciones
de materia prima por parte de CUSPAL, lo cual ocurre una vez se acaba la cosecha nacional en el caso de aquellos rubros que
se producen en el pais.

Durante esta quincena, los volumenes de produccién de harina precocida de maiz se vieron impactados por la
insuficiencia de materia prima. La recepcién de maiz blanco importado para la produccion de harina precocida de maiz en
nuestros silos ha sido muy baja.

En las categorias de arroz y pasta marca Primor, la produccion estuvo limitada por la insuficiencia en la asignacion de
arroz paddy y trigo durum importado por parte del Gobierno Nacional. En Alimentos Polar hemos insistido en solicitar a
las autoridades la venta de suficiente materia prima importada para poder mantener nuestra produccion a maxima
capacidad.

En el caso de la pasta alimenticia marca Primor, nuestros requerimientos mensuales de materia prima son de 10.500.000
kilos y, en promedio, los Ultimos 12 meses, solo hemos recibido 6.704.076 kilos mensuales.

En el caso del arroz marca Primor, nuestros requerimientos mensuales de materia prima son de 11.000.000 kilos y, en
promedio, los Ultimos 12 meses, solo hemos recibido 1.164.284 kilos mensuales.

En el caso de los productos de limpieza en polvo y en crema, los planes de produccién se vieron impactados por
cambios en el portafolio. Adicionalmente, la produccion en estas categorias ha estado afectada por bajos niveles de
inventario de materia prima.

Durante las fechas senaladas, se dejaron de producir DOSCIENTOS SETENTA MIL NOVECIENTOS SESENTA Y TRES
KILOGRAMOS (270.963 kg.), de los productos contemplados en el presente reporte por caidas en la tension eléctrica,
segun se detalla a continuacién:

r

13
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e Tiempo de parada Kilogramos potenciales dejados de producir por
(hr) calda de tensidn (Kg)

APC PlantaCumana 2 horas
734

APC Planta Monagas 2 horas con 9 minutos
14.550

APC Planta Maracaibo 33 horas con 30 minutos
255.679

En este mismo periodo, nuestra produccion se vio impactada en TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS
CUARENTA Y CUATRO KILOGRAMOS (389.744 kg.), como consecuencia del ausentismo laboral y el incumplimiento de las
obligaciones laborales, que se especifican a continuacién:

Instalacién Producto Kilogramos dejados de producir Causas

APC PlantaSalsasy Untables Mayonesas 1.402 Ausentismo

Producio de Limpieza 6

APC Planta Limpieza Interrupcian injustificada

Barra
APC Planta Maracaibo Pastas 103.576 Ausentimos
APC Planta Turmero Harina 284.760 Ausentismo

La produccion de harina precocida de maiz, pasta, aceite, margarina, mayonesa, salsa de tomate y atun se ha visto limitada
por la falta de materia prima, cortes eléctricos y ausentismo. Adicionalmente, es importante tener en cuenta que la
produccién quincenal depende de los dias laborables de cada periodo. En el siguiente gréafico se evidencia que cuando hay
feriados o dias no laborables la produccion cae (circulos grises). Este es el caso, por ejemplo, del feriado de Semana Santa que
afio a afio impacta la produccién de los meses de marzo o abril. El grafico también evidencia (circulo rojo) una reduccion de la
produccion por falta de acceso a las materias primas importadas o por la asignacion insuficiente de aquellas materias primas
gue importa directamente el Gobierno Nacional a través de CUSPAL.
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Grafico 2.1 — Produccion

Produccion Alimentas Palar
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_ I8

Distribucion

3. DISTRIBUCION

3.1 Despachos, inventarios y clientes atendidos

En Alimentos Polar buscamos siempre satisfacer la demanda de nuestros consumidores. Para ello, contamos con un
sistema de distribucion, a través del cual brindamos servicio directo a nuestros clientes a lo largo y ancho del territorio
nacional. La atencién directa elimina los costos de intermediacién y reduce, por lo tanto, los costos de nuestros
productos, contribuyendo a que todos los consumidores reciban los alimentos regulados de nuestro portafolio al precio
estipulado.

En cada una de nuestras plantas fabricamos productos distintos. Por ejemplo, en Alimentos Polar Comercial Planta
Turmero producimos solo harina precocida de maiz y aceite. Diariamente, desde nuestras plantas, despachamos
camiones (transporte primario) con los distintos productos a todas las sucursales ubicadas en todo el pais. En estas
sucursales consolidamos el portafolio y, de alli, distribuimos a los diferentes clientes (transporte secundario). Los
productos que despachamos a las diferentes zonas del pais, dependen de las 6rdenes de compra o pedidos de nuestros
clientes, inventarios en sucursal y la velocidad de rotacién de los diferentes productos.



Arroz
821.302
Aceite
651.745
Pasta
1.883.398

Harina precocida de maiz

Mayonesa
1.912.085
Salza de Tomate
121.637
Atun
39.289
Avena
86.573
Margarina
2.249.006
Productos de limpieza en palva
96.853
Producto de limpieza en crema
0
Productos de limpieza en barra

936.486

Cifras en Kg

17.680.746
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Despachos desde el 06/03/2017 hasta el 19/03/2017
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=N
1.712

Camiones
despachados

12

Sucursales
atendidas
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Inventario de materia prima

Dias de inventario al 19/03/2017

Arroz paddy atmim

Odlas

6d[as

!

Maiz blanco

Maiz amarillo

abwin
para ABA 83dm

Nota: Cabe resaltar que la empresa esta operando a la maxima capacidad que le permite la materia prima disponible.

En Alimentos Polar informamos semanalmente a los organismos competentes la situacion de inventarios y necesidades
de maiz blanco y arroz paddy, asi como la necesidad de importar las toneladas que permitan el abastecimiento oportuno
de harina precocida de maiz y arroz de mesa para todos los consumidores venezolanos.

Ratificamos una vez mas nuestro compromiso con la seguridad alimentaria del pais y reiteramos el llamado a

las autoridades competentes para que adelanten las politicas que garanticen el suministro oportuno de maiz
blanco y arroz paddy.
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Inventario de azucar

Los inventarios de seguridad son necesarios para garantizar la continuidad operativa de Alimentos Polar Comercial v,
dada la capacidad limitada de almacenamiento de nuestras instalaciones fabriles, requerimos la utilizacién de almacenes
externos de materias primas.

En el caso especifico del azucar, rubro que es estacional (una zafra de 6 meses aproximadamente) y no hay
disponibilidad continua para la compra a lo largo del afo, el almacén externo Paraparal, ubicado en la ciudad de Valencia,
Edo. Carabobo, nos permite garantizar la continuidad de nuestras operaciones.

Este almacén esta debidamente registrado en el SICA, posee todos los permisos requeridos para operar como Servicio
logistico (carga, descarga y movilizacion).

Inventario de azucar

Al19/03/2017
Cifras en toneladas métricas

Azucar refinada 6. 4 49

de uso industrial

El inventario de azucar refinada de uso industrial reflejado en la tabla anterior corresponde al utilizado en todas las
categorias dentro del portafolio de Alimentos Polar que emplean esta materia prima.

Clientes atendidos

En el mes de marzo de 2017, en Alimentos Polar atendimos directamente a 32.044 clientes entre bodegas, abastos,
cadenas, supermercados, farmacias y perfumerias, mayoristas, panaderias, restaurantes y luncherias.
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3.2 Permisos para la distribucion de alimentos: Guias SICA

El SICA es una plataforma tecnolégica que funciona a través de Internet, administrada por la Superintendencia Nacional
de Silos y Depésitos Agricolas (SADA), donde todos los integrantes de la cadena agroalimentaria (productores,
distribuidores, comerciantes, importadores y consumidores) deben inscribirse y proporcionar la informaciéon sobre la
movilizacién de alimentos.

En este sentido, vale sefalar que en Gaceta Oficial Extraordinaria No.6.150, de fecha 18 de noviembre de 2014, fue
publicado bajo el N° 1.405, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Sistema Nacional Integral Agroalimentario,
en el cual se suprime al SADA y se crea la Sunagro.

Para cada despacho, sea de materias primas o productos terminados, debemos solicitar una Guia de Movilizacién o una
Guia de Seguimiento y Control, dependiendo del destino.

En el caso de las solicitudes de Guias de Movilizacion de productos terminados, suministramos las toneladas métricas
de productos regulados que lleva el camién, su origen y destino, placas del vehiculo, nombre del chofer, etc. Una vez
solicitada la guia via Internet, debemos esperar la confirmacién del pedido por parte del cliente, y posteriormente,
dependiendo de las caracteristicas especificas del caso, se requiere la aprobacion de la Sunagro (anteriormente SADA).
Solo con estas aprobaciones, podemos imprimir la guia y entregarsela al conductor del transporte, para que pueda iniciar
la distribucion, lo cual retrasa el despacho de alimentos.

El transportista debe contar con la guia durante la movilizacién de los productos alimenticios. Si no la tiene o hay alguna
inconsistencia en los datos, el camién puede ser retenido por la Guardia Nacional. Cuando llegue a su destino, el cual
puede ser un almacén, una planta o un comercio, el transportista debe entregar la guia a las personas responsables en
ese lugar, quienes deben ingresar nuevamente al SICA para reportar la recepcién de dichos productos.

La Sunagro (anteriormente SADA) puede negar las Guias de Movilizacion, por diversos factores. Por ejemplo, el
despacho de productos hacia determinado estado o ciudad del pais, cuando considere que la movilizacién que se
pretende hacer no garantiza la distribucién justa y equitativa.
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Estatus de las Guias SICA tramitadas durante esta quincena

30.721

‘w‘

r-

0,0%

Una Guia de Movilizacién por cada camién

Desde el 06 hasta el 19 de marzo de 2017, en Alimentos Polar tramitamos 30.721 Guias de Movilizacién SICA, sin
presentar retrasos en su aprobacién. Durante esta quincena, 3 guias presentaron retrasos en su aprobacién y todas

fueron rechazadas.
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Comercializacion

4. Comercializacion

El control de precios se establecié en febrero de 2003 por parte del Ejecutivo Nacional y se fijo un precio maximo de
venta al publico (PMVP) para cierto tipo de alimentos. Para fijar este valor, se utilizaron como referencia los precios de
noviembre de 2002.

No existen reglas claras para el ajuste de los PMVP, no hay una frecuencia definida para su revision, ni tampoco
parametros para determinar ajustes. Por ejemplo, hay productos que han recibido un aumento mayor a la inflacién oficial
acumulada desde 2003, y otros que han recibido un aumento menor a 100% de su precio para el inicio del control de
precios en 2003.

A pesar de que el producto final tiene el precio regulado por el Ejecutivo Nacional, muchas de las materias primas e
insumos requeridos para elaborarlos se venden a precio libre, sea porque algunos de ellos son importados, o porque no
existe un precio maximo de venta (PMV) fijado para los insumos que compramos a proveedores nacionales. De hecho,
en mayo de 2009, el Ejecutivo Nacional liber6é los precios de los servicios agricolas (acondicionamiento, transporte y
secado) del maiz y del arroz.

En Alimentos Polar constantemente enviamos informacion sobre la estructura de costos de los alimentos regulados que
producimos. Dentro de nuestro portafolio tenemos varias categorias con presentaciones reguladas.
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Dias transcurridos desde el ultimo ajuste de precio por categoria de Alimentos Polar
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4.1 Novedades del control de precios

En la Gaceta Oficial N° 40.397 de fecha 23 de abril de 2014 fue publicada la Providencia Administrativa N° 005/2014 de
la Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socioecondémicos (Sundde), mediante la cual se informé
sobre los mecanismos, metodologia y demas aspectos necesarios por medio de los cuales seran publicas las distintas
regulaciones en relacion a la determinacién de precios justos en el acceso a los productos y servicios. En la misma, se
establece que la Sundde publicard a través de su pagina web (http://www.superintendenciadepreciosjustos.gob.ve) el
listado de precios para los productos y servicios con base en la normativa legal vigente.

Esta providencia administrativa establece que dichos listados de precios entraran en vigencia a partir de su publicacién
en la sefialada pagina web y seran de aplicacion preferente sobre cualquier otro precio o presentacién que refiera
cualesquiera otra providencia, resolucién de algun Ministerio del Poder Popular, de manera individual o conjunta.

Cambios de las principales variables del control de precios

Cifras en porcentaje Desde el afio 2003
144.206%

111.900%

21.289%

Ajustede precio promedio CanastaAlimetaria Familiar
Salario Minimo Ajuste maximo acumulado APC* CEMDAS

Nota: Es importante mencionar que el Banco Central de Venezuela, luego de casi un afio sin divulgar cifras oficiales de
inflacion, ha publicado cifras solo hasta el mes de diciembre del afo 2015, las cuales arrojan una inflacién acumulada en
el 2015 de 180.9%, la inflacion mas alta registrada en el mundo por cuarto afo consecutivo. En el afio 2016 y lo que va
del afio 2017, el Banco Central de Venezuela no ha publicado ninguna cifra de inflacién.

Asi mismo, si utilizamos los datos del Centro de Documentaciéon y Andlisis Social de la Federacion Venezolana de
Maestros (CENDAS), cuya organizacién sin fines de lucro ha venido suministrando datos en Venezuela desde hace mas
de 38 afios, podemos observar que para el afo 2003, la Canasta Alimentaria Familiar tenia un valor de 461,3 bolivares
fuertes actuales y; para el cierre del mes de febrero del afio 2017, el precio de esa misma canasta es de 665.682,1
bolivares, lo cual significa que la Canasta Alimentaria Familiar ha aumentado 144.206% desde el afio 2003.
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4.2 Mientras los costos suben, los precios se van rezagando cada vez mas

El salario minimo fue ajustado nuevamente mediante Decreto Presidencial Nro. 2.660, publicado en Gaceta Oficial
nimero 41.070, de fecha 9 de enero de 2017, que ubica al salario minimo mensual en CUARENTA MIL SEISCIENTOS
TREINTA Y OCHO CON QUINCE CENTESIMAS (bs. 40.638,15) a partir del primero de enero, alcanzado un total de
21.289% desde febrero del afio 2003.

A pesar de que estos incrementos afectan directamente los costos de produccion, el aumento promedio del PMVP que
han recibido las categorias donde participa Alimentos Polar desde 2003, es de 31.600%.

Todo lo anterior refleja dos aspectos fundamentales. En primer lugar, deja en evidencia que hay una brecha cada vez
mayor entre los aumentos de precios de productos regulados y la inflacién que se vive en el pais, y en segundo lugar,
que no existe una politica uniforme y consistente para determinar el aumento de los productos regulados.

4.3 Control de precios establecidos por la Superintendencia Nacional de Costos y Precios
(actualmente Sundde)

En Gaceta Oficial N° 39.715 de fecha 18 de julio de 2011 fue publicado el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Costos y Precios Justos, que entr6 en vigencia el 22 de noviembre de 2011. En esta misma fecha, se publica en Gaceta
Oficial N° 39.805 la Providencia Administrativa N°007 de la Superintendencia Nacional de Costos y Precios (Sundecop),
que obligdé a los productores, importadores, transformadores, distribuidores y/o comercializadores de detergentes, jabon
en panela, lavaplatos, suavizantes y enjuagues, entre otras categorias, a notificar los precios fijados con anterioridad a la
entrada en vigencia del decreto mencionado. Desde entonces, todas las presentaciones de las categorias referidas han
mantenido un importante rezago en la revision de sus precios, a pesar de que los costos fluctian con bastante
regularidad, generando una gran incertidumbre en toda la cadena de produccién, distribucion y comercializacién de dichos
productos.

En Gaceta Oficial N° 39.894, de fecha 29 de marzo de 2012 fue publicada la Providencia N°059 de la Sundecop,
mediante la cual se fijan los precios maximos de venta del productor o importador, mayorista-comercializador y al publico
o consumidor final de 204 productos que habian sido congelados mediante la citada Providencia Administrativa N°007.
Estos precios entraron en vigencia a partir del 1ero. de abril de 2012.

Posteriormente, en la Gaceta Oficial N° 40.340, de fecha 23 de enero de 2014, se publica la Ley Organica de Precios
Justos mediante la cual se crea la La Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socio Econémicos
(Sundde), que sustituye a la Sundecop.

Desde su creacién en enero de 2014, la Sundde ha decretado sélo un (1) incremento de precios para los diversos rubros
de limpieza producidos por Alimentos Polar, el cual fue insuficiente considerando todo el rezago que habia para el
momento de dicho incremento, tal y como le fue notificado a las autoridades competentes en ese momento.

El 22 de febrero de 2017 fuimos notificados por la Superintendencia Nacional de Precios Justos del nuevo precio de la
harina precocida de maiz: 840 bolivares por kilo para la red privada y 560 bolivares por kilo para la red publica.

En fecha 12 de marzo de 2016, la Superintendencia Nacional de los Derechos Socioecondmicos (Sundde), publicé en su
pagina web las resoluciones 022/2016 y 023/2016, mediante las cuales se fijan los nuevos precios de venta en todo el
territorio nacional para el grano de arroz o arroz paddy y el arroz blanco de mesa, respectivamente. En dichas
resoluciones, se establecié un precio de venta del arroz paddy de 70 bolivares por kilo y del arroz blanco de mesa de 120
bolivares del kilo. Vale mencionar que el arroz blanco de mesa, marca Primor, tenia 500 dias sin ajuste de precios. El
rezago en la adecuacién del precio, aunado al aumento por encima de 300% en el costo de la materia prima, hace que el
nuevo precio sea insuficiente para cubrir los costos de produccion.
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Precios productos importados vs nacionales (regulados)

En la siguiente tabla, vemos reflejado los precios (minimo, maximo y promedio) de algunos productos importados que se
estan comercializando actualmente en el comercio publico y privado. En todos los casos, el precio de los productos
importados estd muy por encima del precio regulado exigido a los productos de fabricacion nacional. En el caso de la
harina precocida de maiz, el producto importado se vende, en promedio, hasta 5 veces mas caro. En el caso del arroz,
el precio promedio de los productos importados es 40 veces mas caro que el precio regulado y, en pasta, el precio
promedio de los productos importados es 465 veces mas caro.

Importados Nacionales Precio promedio
Precio minimo  Precio maximo Precio Precio Regulado Importado vs
Bs. Bs. promedio Bs. Bs. precio regulado
Harina precocida .
P 4.000 5.180 4.702 840 5 veces mas caro
de maiz
40 veces mas
Arroz 4.500 4.900 4.722 120
caro
465k veces mas
Pasta 4.900 6.995 5.849 15 caro
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Inspecciones

5. Inspecciones y entrega de informacidén a las autoridades

El Ejecutivo Nacional, a través de los organismos competentes, realiza continuas inspecciones a nuestras instalaciones
en todo el pais para verificar el cumplimiento de la normativa vigente. Por otra parte, enviamos informacién regularmente
a las autoridades, por ejemplo:

*En el SICA, introducimos diariamente toda la informacién sobre movilizacién, tanto de materia prima como de producto
terminado.

*En las plantas de alimentos regulados sometidos a cuotas de produccion, registramos diariamente en el SICA los
consumos de las principales materias primas y la produccion por categoria.

*Semanalmente, enviamos a la Sunagro (anteriormente SADA) la informacién de inventarios de materias primas.

En paralelo, también entregamos directamente o a través de distintas comunicaciones, todos los datos solicitados por la
gran cantidad de funcionarios que constantemente nos inspeccionan.

5.1 Visitas del regulador a Alimentos Polar

Inspecciones realizadas en instalaciones de Alimentos Polar desde el 06 hasta el 19 de

marzo de 2017, por diversos organismos publicos

En esta quincena, recibimos un total de 80 inspecciones en nuestras instalaciones. La Superintendencia de los Derechos
Socioeconémicos (Sundde) realiz6 72 inspecciones, la Contraloria Sanitaria y el Insai realizaron 2 inspecciones cada
uno, por ultimo, la Superintendencia Nacional de Gestion Agroalimentaria (Sunagro), Corpolec, el Ministerio del Poder
Popular para Ecosocialismo y Aguas y el Ministerio del Poder Popular para la Economia y Finanza realizaron 1
inspeccion cada uno.

A continuacién una representacion grafica de las inspecciones realizadas en Alimentos Polar durante los dias
transcurridos del mes de marzo.
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Inspecclones realzadas
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En Alimentos Polar recibimos permanentemente inspecciones de diversos 6rganos del Poder Publico, particularmente, de
la Superintendencia Nacional para la Defensa de los Derechos Socioeconémicos (Sundde) y la Superintendencia
Nacional de Gestion Agroalimentaria (Sunagro).

Desde enero del 2008, el Ejecutivo Nacional ha realizado 3.801 inspecciones en nuestras instalaciones (plantas y
sucursales). En promedio, el Ejecutivo Nacional visita nuestras instalaciones 34 veces al mes.
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Inspecciones acumuladas desde enero de 2008 en las instalaciones de Alimentos Polar
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